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Oudertevredenheidspeiling Vragenlijsttype

Onderwijsleerproces

2.3Taakgericht

2.1De ouders zijn tevreden over de rust in de groepen.

2.5De ouders zijn tevreden over de manier waarop de
leerkracht de kinderen helpt om een goede
werkhouding te ontwikkelen.

2.4Resultaatgericht

2.4De ouders zijn tevreden over de wijze waarop de
leerkracht zich inzet om hun kind zo goed mogelijk te
laten presteren.

2.4Afgestemd

2.4De ouders vinden dat de lessen goed aansluiten bij de
mogelijkheden van hun kind.

2.5Leerstof

2.5De onderwijskundige doelen van de school zijn mij
duidelijk.

2.5Op school komt mijn kind in aanraking met
maatschappelijke thema's. (cultuur, religies, politiek,
milieu)

2.6Mijn kind leert voldoende op deze school.

2.6Ik ben tevreden over het onderwijs zoals dit op school
wordt aangeboden.

2.6Op school krijgt mijn kind een brede persoonlijke
ontwikkeling.

2.4Mijn kind wordt voldoende uitgedaagd om zich
maximaal te ontwikkelen.

2.4Ik ben tevreden over het huiswerkbeleid van de school.

2.3Ik ben tevreden over het beleid van de school met
betrekking tot spreekbeurten en werkstukken.

2.6Leer- en hulpmiddelen

2.5Ik ben tevreden over het mulimediabeleid van de
school.

2.6De school beschikt over goede lesmethoden.

2.6Het gebruik van het digitale bord komt het bereiken van
het lesdoel ten goede.

2.6De school maakt op een goede manier gebruik van
computers.

2.5Het ICT aanbod draagt bij aan het realiseren van een
uitdagende leeromgeving van mijn kind.

Schoolklimaat

2.3Sfeer

2.2De ouders zijn tevreden over de omgang tussen de
kinderen onderling.

2.3De ouders zijn tevreden over de aandacht die de
leerkrachten besteden aan de omgang tussen de
kinderen onderling.
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2.7Meeleven

2.6De ouders zijn tevreden over de mate waarin de school
hen in staat stelt zich betrokken te tonen bij de school.

2.7De ouders zijn tevreden over de mogelijkheden die de
school hen biedt om mee te doen met schoolse
activiteiten.

2.5Veiligheid

2.4De ouders zijn tevreden over de mate waarin hun kind
zich veilig voelt in de groep.

2.3De ouders zijn tevreden over hoe de school omgaat
met treitergedrag (pestgedrag).

2.5De ouders zijn tevreden over de mate waarin hun kind
zich veilig voelt op school (buiten de klas).

2.5De ouders zijn tevreden over het toezicht dat kinderen
krijgen op school.

2.7De ouders zijn tevreden over de wijze waarop de
school een veilige omgeving stimuleert.

2.5Algemeen

2.6Mijn kind gaat graag naar school.

2.4Als er problemen zijn, worden ze snel en adequaat
aangepakt.

2.6Mijn kind heeft het gevoel dat de leerkracht hem
serieus neemt.

2.2Mijn kind geeft aan dat de pleinwacht vragen en
opmerkingen van mijn kind serieus neemt.

2.7Mijn kind leert samen te werken met andere leerlingen.

2.5De zelfstandigheid van mijn kind wordt voldoende
ontwikkeld.

2.5De school biedt mijn kind een uitdagende
leeromgeving.

2.6De omgang tussen de leerkrachten en leerlingen in
prettig.

2.5Binnen het team is er sprake van collegialiteit.

2.6Ik ben tevreden over het functioneren van de
medewerkers van de school.

2.4De leerkracht is een goed voorbeeld voor mijn kind.

2.6In de school heerst er orde en rust.

2.6De school besteedt voldoende aandacht aan
veiligheids- en gezondheidaspecten.

2.4De leerkrachten hanteren consequent dezelfde regels
op het plein en in de school.

2.6De leerkracht van mijn kind is consequent in het
hanteren van de regels in de groep.

2.4Ik ben tevreden over de wijze waarop de school
omgaat met pestgedrag.

2.3Er is voldoende toezicht op het plein.

2.6Het contact tussen de leerkracht en mijn kind is goed.

Leerstofaanbod

2.6Volledig aanbod

2.6De ouders zijn tevreden over het aanbod voor taal en
rekenen.

2.5De ouders zijn tevreden over de andere vakken en
activiteiten die de school hun kind aanbiedt.

2.5Toerusten en vormen
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2.4De ouders zijn tevreden over de manier waarop
leerkrachten hun kind voorbereiden op de samenleving.

2.6De ouders zijn tevreden over de manier waarop
leerkrachten aandacht geven aan normen en waarden.

Onderwijstijd

2.7Realisatie

2.7De ouders zijn tevreden over de wijze waarop de
school omgaat met uitval van de lessen.

2.6De ouders zijn tevreden over hoe de lestijd wordt
benut.

Zorg en begeleiding

2.3Leerlingbegeleiding

2.3De ouders zijn tevreden over de zorg die de
leerkrachten bieden aan leerlingen met leerproblemen.

2.2De ouders zijn tevreden over de zorg die de
leerkrachten bieden aan leerlingen met
gedragsproblemen.

2.4Communicatie

2.5De school biedt duidelijke informatie over zittenblijven
en overgaan.

2.3Ik ben tevreden over de communicatie met de intern
begeleider.

2.4Algemeen

2.2Ik ben tevreden over de manier waarop mijn kind extra
zorg en begeleiding heeft gekregen of krijgt.

2.5De school verzorgt goede schoolkeuzevoorlichting voor
mijn kind en mij.

2.6Ik ben tevreden over de manier waarop de school
omgaat met de advisering voortgezet onderwijs.

2.1Ik ben tevreden over de huiswerkbegeleiding die de
school biedt.

Kwaliteitszorg

2.6Zorg voor kwaliteit

2.6De ouders merken dat de school graag wil weten hoe
ze denken over de school.

2.5De ouders zijn tevreden over de manier waarop de
school omgaat met klachten en kritiek.

Communicatie met ouders

2.6Informeren

2.6De ouders zijn tevreden over de voorlichting die de
school geeft.

2.5De ouders zijn tevreden over de manier waarop de
school hen inzicht geeft in hoe de dingen gaan op
school.

2.6De ouders zijn tevreden over hoe de school rekening
houdt met hun wensen en behoeften aan informatie.

2.6Cultuur

2.7De ouders zijn tevreden over het contact met de
school. Ze voelen zich daardoor welkom.

2.6De ouders voelen zich als ouder serieus genomen op
deze school.

2.4De ouders zijn tevreden over de manier waarop de
school zich inspant om zo goed mogelijk met hen
samen te werken rondom hun kind.
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2.3Meedenken

2.3De ouders zijn tevreden over de manier waarop
leerkrachten overleggen over de begeleiding van hun
kind.

2.3De ouders zijn tevreden over de mogelijkheid die ze
krijgen om mee te denken over wat voor hun kind het
beste is.

2.2De ouders zijn tevreden over de manier waarop
leerkrachten met hen meedenken over de aanpak van
hun kind thuis.

2.4Meebeslissen

2.5De ouders zijn tevreden over de inspraakmogelijkheden
die de school biedt.

2.3De ouders zijn tevreden over de manier waarop de
medezeggenschapsraad (c.q. adviesraad) haar werk
doet.

2.7Algemeen

2.6De informatie die we van school krijgen is compleet en
biedt relevante informatie.

2.8De website van de school is helder en duidelijk.

2.6De school biedt voldoende mogelijkheden tot inspraak.

Schoolontwikkeling

2.5Inzet en bekwaamheid

2.4De ouders zijn tevreden over het enthousiasme en de
bekwaamheid van de leerkrachten.

2.6De ouders zijn tevreden over het enthousiasme en de
bekwaamheid van de directie.

2.4De ouders zijn tevreden over het enthousiasme en de
bekwaamheid van de intern begeleiders en de
zorgspecialisten van de school.

2.6Onderwijskundig leiderschap

2.6De ouders zijn tevreden over het enthousiasme en de
bekwaamheid waarmee de school geleid wordt.

2.5De ouders zijn tevreden over de manier van
communiceren van de schoolleiding.

Organisatiebeleid

2.8Voorzieningen

2.8De ouders zijn tevreden over de sfeer en de inrichting
van het schoolgebouw.

2.7De ouders zijn tevreden over de mate waarin de school
opgeruimd en schoon is.

2.7De ouders zijn tevreden over de voorzieningen die de
school biedt voor overblijven en/of opvang.

2.8De ouders zijn tevreden over de inrichting van het
schoolplein.

2.6Algemeen

2.9De school beschikt over aantrekkelijk en goed
meubilair.

2.7De school beschikt over goede overblijfvoorzieningen.

2.5Het sanitair is schoon en fris.

1.6De verkeersveiligheid rondom de school is in orde.

2.8Wanneer ik de school bel of iemand aanspreek, word ik
vriendelijk te woord gestaan.

2.8Ik ben tevreden over de les- en vakantietijden van mijn
kind.
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2.8Als de leerkracht ziek is, vangt de school dat goed op.

2.3Ik ben op de hoogte van de klachtenregeling.

2.6Mijn klachten worden serieus genomen en correct
afgehandeld.

Imago

2.7Presentatie

2.7De ouders zijn van mening dat school laat zien ‘waar ze
voor staat’.

2.6De ouders vinden dat het beeld dat de school over
zichzelf heeft, klopt met de werkelijkheid.

2.5Algemene waardering

2.6Ik adviseer andere ouders hun kind naar deze school te
sturen. (7)

2.5Er wordt positief over de school gesproken (30)

2.5De school biedt mijn kinderen wat ik ervan verwacht.
(50)

Identiteit

2.6De praktijk

2.5De praktijk van alle dag komt overeen met de
grondslag van de school

2.5De praktijk van alle dag komt overeen met de
identiteitsparagraaf in de schoolgids.

2.5De praktijk van alle dag komt overeen met de
informatie tijdens het kennismakingsgesprek.

2.7Het tot uitdrukking brengen van de identiteit is duidelijk
in de regels die de school stelt.

2.6Het tot uitdrukking brengen van de identiteit is duidelijk
in de omgangsvormen en gedrag.

2.6De praktijk van alle dag komt overeen met de visie die
de school heeft verwoord in hun onderwijskundig
hoofddoel.

2.6De school leert de kinderen respectvol omgaan met
onze naasten, ongeacht cultuur of kerkelijke
achtergrond.

2.7Bijbels onderwijs

2.7De grondslag van de school komt tot uitdrukking in het
Bijbels onderwijs.

Resultaten

2.4Communicatie

2.3Ik word goed op de hoogte gehouden van de
vorderingen van mijn kind.

2.4Ik word goed op de hoogte gehouden van de resultaten
van de school.


